
 

 

6.1 Recollida i anàlisi dels resultats 

A. ABAST 

La recollida de dades i el càlcul dels indicadors vinculats als processos inclosos en el Sistema Intern 
de Garantia de Qualitat de l’Escola Superior de Música de Catalunya 

 

B. OBJECTIUS 

- Proporcionar dades i indicadors fiables per a l’anàlisi i millora del centre 
- Fomentar la revisió dels programes formatius en la diagnosi d’àrees de millora 

 

C. RESPONSABLES 

- Propietari del procés: Direcció general (D) 
- Responsable executor: Cap de recerca, qualitat i innovació (Q) 
- Òrgans i altres càrrecs participants implicats: 

o Comitè de direcció (CD) 
o Subdireccions generals (SG) 
o Responsables executors dels processos (RE) 
o Servei de comunicació i publicacions (CP) 

 

D. DESENVOLUPAMENT DEL PROCÉS 

1. Recollir dades i 
indicadors 

RE Anualment, els responsables executors dels processos recullen 
les dades, segons el calendari previst en el quadre de dades i 
indicadors. 

2. Actualitzar el quadre de 
dades i indicadors 

Q El Cap de recerca, qualitat i innovació actualitza el quadre de 
dades i indicadors, i revisa la idoneïtat del seu disseny. Si 
s’escau, elabora una proposta de modificació del disseny del 
quadre. 

3. Aprovar les 
modificacions del quadre 

CD En cas d’una nova proposta de disseny, el Comitè de direcció 
aprova les modificacions del quadre de dades i indicadors. 

4. Publicar les noves 
dades i indicadors 

CP El Servei de comunicació i publicacions actualitza el contingut 
nou del quadre de dades i indicadors al web de l’escola. 

5. Comunicar les noves 
dades i indicadors 

SG Les Subdireccions generals comuniquen les noves dades i 
indicadors als responsables acadèmics, d’administració i de 
serveis, perquè les incloguin en les seves anàlisis i informes de 
qualitat. 

6. Anàlisi del procés Q El Cap de Recerca, Qualitat i Innovació elabora els indicadors 
del procés i n’efectua una anàlisi 

 

E. INDICADORS 

- Nombre de dades i indicadors publicats 

 



 

 

F. EVIDÈNCIES 

- Entrades 
o Dades i indicadors proporcionades pels responsables executors dels processos 

- Sortides 
o Quadre de dades i indicadors 
o Actes del Comitè de direcció 
o Plana web actualitzada 
o Informes de la Comissió d’avaluació 
o Informes de la Comissió d’estudis 
o Informes dels responsables acadèmics, d’administració i de serveis 
o Anàlisi del procés a partir dels seus indicadors 

 

G. DOCUMENTS I REFERÈNCIES 

- Guia per al seguiment dels títols d’ensenyaments artístics superiors (febrer 2020) 
- Guia per a l’acreditació dels ensenyaments artístics superiors (juliol 2017) 
- Evidències i indicadors recomanats per a l’acreditació de graus i màsters (març 2016) 
- Indicadors docents per al desenvolupament i l’anàlisi dels ensenyaments artístics superiors 

(octubre 2014) 

 

H. VERSIONS DEL PROCÉS 

Versió Data Descripció 
1 17-04-2015 Versió inicial 
2 04-10-2023 Revisió i actualització del procés 

 

 

 

 


