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1. Informacions sobre la mostra total del trienni 2018-2019 a 2020-2021

T[+34])83352301
F (+34] 833 487108

Comparacio Esmuc Mdsica EAS
Poblacié enquestadaen eltrienni (nombre) 364 866 2.193
Taxa de resposta (%) 42,9 42,1 42,8
Detall Esmuc 2018-19 2019-20 2020-21 Total
Total de persones que responen (nombre) 40 58 58 156
Taxa de resposta (%) 34,8 44,6 48,7 42,9

Observacions

e L'Esmucrepresentael 16,60% de la poblacid total dels titulats i les titulades EAS i el 42% de
la poblacié total dels titulats i les titulades dels centres de musica. Les respostes de I'Esmuc
escorresponental 7,1% del total de la poblacié EAS i al 18% del de la dels centres de musica.

e Lataxaderespostade 'Esmuc haincrementat significativamentany rere any. La mitjanadel
trienni se situa en una posicié de centralitat en relacié a la mitjanadels EAS i dels centres de

musica.

2. Satisfaccié global (escala 0-10)

Comparacio Esmuc Musica EAS
Satisfaccio global 7,3 6,4 6,9
Ensenyament-aprenentatge 5,7 6,1 6
Suporta l'estudiant 5,9 5,8 5,5
Resultats 6,9 6,9 6,9
Evolucié Esmuc 2018-19 2019-20 2020-21
Satisfaccié global 7,1 6,9 7,8
Ensenyament-aprenentatge 5,6 5,4 6,0
Suporta l'estudiant 5,8 5,8 6,2
Resultats 6,7 6,6 7,4

Observacions

e La satisfaccio global dels titulats i titulades de 'Esmuc és superior a la global dels centres de
musica i també a la global dels centres EAS, que alhora també és superiora la global dels
centres de musica. Pertant, 'Esmucesta persobre de manera significativa amb la restade

centres musicals.
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e Totiaquestindicador global de satisfaccio, aquesta distancia positiva no esrecull enla
concrecid de la satisfaccio per 'ensenyament-aprenentatge, suportal’estudiantiels
resultats, només atenuadaen elcas delsuport a I'estudiant; la diferéncia és negativa, finsi

tot, pelque fa a 'ensenyament-aprenentatge.

3. Intencio de repetir (%)

Comparacio Esmuc Musica EAS
Repetiriatitulacio 75,0 80 79,3
Triaria el mateix centre 65,4 58,1 57,8
Distancia delsegonindicador al primer 9,6 21,9 21,5
Evolucié Esmuc 2018-19 2019-20 2020-21
Repetiriatitulacié 70 70,7 82,8
Triaria el mateix centre 57,5 63,8 72,4
Distancia delsegonindicador al primer 12,5 6,9 10,2

Observacions

e La distancia entre la voluntat de repetirtitulacio i triar el mateix centre es redueix clarament
enel cas de 'Esmuc, per una bandaperque partdels titulats i les titulades no repetirienla

titulacid, perotambé perque triarien el mateix centre.

e Laintencid de repetir titulacié i de triar el mateix centre augmenta cada any, especialment

aquestadarreramostra del curs 2020-21.

4. Areesde millora

Comparacio del procés d’ensenyament-aprenentatge Esmuc Musica EAS
Estructura del pla d’estudis 6,0 6,2 6,5
Coordinacid de les assignatures 4,8 5,6 5,7
Volumde feina 5,2 5,7 5,8
Professorat 7,3 7,4 6,8
Metodologiadocent 6,4 6,6 6,4
Utilitat de la tutoritzacio 4,7 5,5 5,8
Sistema d’avaluacio 5,4 5,4 5,4
Evolucié Esmuc 2018-19 2019-20 2020-21
Estructura del pla d’estudis 5,7 5,6 6,7
Coordinacio de les assignatures 3,9 51 5,2
Volum de feina 5,4 47 5,7
Professorat 7,8 7,0 7,3
Metodologiadocent 6,1 6,4 6,6
Utilitat de la tutoritzacio 49 44 4,9
Sistema d’avaluacié 5,2 51 5,9




Observacions

e La relacid més habitual de mitjanes estableix unasituacié inferior dels centres musicals en
relacié als EAS, i de 'Esmuc enrelacié als primers (estructuradelpla d’estudis, coordinacié
d’assignatures, volum de feinai utilitat de la tutoritzacid). En els altres punts, 'Esmuc
sempre esta persota delsaltres centres musicals. Només hi ha una equivaléncia exacte de
les tres mitjanes en la satisfaccido amb el sistema d’avaluacio.

e |’'itemmés benvalorat és el professorat, seguit de la metodologiadocentil’estructuradel
pla d’estudis, en el cas de 'Esmuci els altres centres musicals (en els EAS, després del
professorat, es valora per sobre I'estructuradel pla d’estudis ala metodologia docent).

e Hi ha una satisfaccio creixententre els titulats i les titulades de I'Esmuc en relacié a
I'estructura del pla d’estudis, la coordinacié de les assignatures, la metodologia docenti el
sistema d’avaluacié.

Comparacio del suport a l'estudiant Esmuc Musica EAS
Campus virtual 5,6 47 4,6
Instal-lacions 6,6 7,0 6,1
Biblioteca 7,9 5,8 5,7
Serveide suporti informacié 4,5 5,5 5,3
Respostaa queixes 5,2 5,0 4,7
Informacié al web 6,0 6,4 6,3
Evolucié Esmuc 2018-19 2019-20 2020-21
Campus virtual 5,7 5,3 5,8
Instal-lacions 6,1 6,6 6,8
Biblioteca 7,7 8,1 7,8
Serveide suporti informacié 4,7 4,0 4,9
Respostaa queixes 4,9 4,8 5,7
Informacio al web 5,8 6,0 6,2

Observacions

e La biblioteca, les instal-lacions i la informacié web sén els camps que tenen una major
satisfaccid, en creixementgairebé regular.

e La biblioteca, el campus virtuali la respostaa queixes esvaloren persobre de la mitjana dels
centres de musica i dels centres EAS, que estan lleugerament persotade la dels centres
musicals.

e Elserveidesuportiinformacio, i la respostaa queixes son les arees de millora més clares,
especialment la primera, ja que estroba per sotade la mitjana dels centres EAS i també dels
centres musicals, que tenen una mitjanalleugerament superior entre els primers. La
respostaa queixes, que estroba persobre de la mitjana, té un augment significatiu a la
darrera mostra.



5. Puntsforts i punts febles

Dins el conjunt de centres EAS, I'item més benvalorat és la millora de capacitats perala
professid (7,2), i el menysvalorat és el campus virtual (4,6). Separadament, elmés ben
valorat sén les practiques externes de conservacid i restauracié de bens culturals (8,6), i el
menys valorat és el campus virtual de les arts escéniques (3,7).

Dels resultats globals de musica, I'item més ben valorat éstambé la millora de capacitats per
a la professié (7,5), i el menys valorat éstambé el campus virtual (4,7). En els dos casos, els
centres musicals se situen en una posicié de centralitat, sempre superats positivament per
les valoracions de conservacid i restauracio de bens culturals, i negativament perdisseny en
la millora de capacitats pera la professidi perarts escéniques en elcampus virtual.

A I'Esmuc I'item més ben valorat sén els recursos facilitats pelserveide bibliotecai de
suporta la docéncia (7,9), i el menysvalorat sén els serveis de suport a I'estudiant, és a dir,
informacié, matriculacié, tramits academics, beques, orientacio (4,5), que conjuntament
amb les tutories (4,7) i la coordinacié docent(4,8), no arriben al 5.



